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 วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 3 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ออนไลน์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 1.1 ผลการประเมิน ITA ในระดับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เลย เขต 3 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้คะแนน  98.59 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานอยู่ใน ระดับ  AA โดย ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุดได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 100.00  
ซึ่งอยู่ในระดับ AA ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอื่น ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ
เฉล่ีย 97.50 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับ AA   
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  1.2 เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ในระดับสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาปนะถมศึกษาเลย เขต 3           

(2558-2566) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2558 74.60  - - 
2559 84.80 B เพิ่มขึ้น +10.20 
2560 87.92 A เพิ่มขึ้น +3.12 
2561 87.25 A ลดลง - 0.67 
2562 89.19 A เพิ่มขึ้น +1.94 
2563 92.93 A เพิ่มขึ้น +3.74 
2564 94.62 A เพิ่มขึ้น +1.69 
2565 96.67 AA เพิ่มขึ้น + 2.05 
2566 98.59 AA เพิ่มขึ้น + 1.92 

 

 1.3 ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 
เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ ที ่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เรียงตามตัวชี้วัดได้ดังนี้ (เกณฑ์การผ่าน 85 คะแนน) 

ลำดับคะแนน ตัวชี้วัดที่ ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ผลต่างของ
คะแนน ปี 2565 ปี 2566 

7 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 98.57 98.05 -0.52 
9 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 95.79 97.61 1.82 
8 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 98.29 97.83 -0.46 
6 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.32 98.32 0 
3 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.99 99.25 3.26 
5 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.26 98.34 -0.92 
2 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 98.03 99.56 1.53 
4 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.64 98.63 -1.01 
10 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 88.78 97.50 8.72 
1 ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 100 0 
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 1.4 จาก 10 ตัวชี้วัด คะแนนตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด (เรียงจากคะแนนน้อยท่ีสุดไปมากท่ีสุด 3 อันดับ) 

ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน
ที่ได้ 

ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม โ ย ง
เคร่ืองมือ IIT EIT OIT  
(ประเด็นการประเมิน) 

ประเด็นการพัฒนา 

1 ตัวชี ้ว ัดที ่  9 การเปิดเผยข ้อมูล
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
หัวข้อย่อยการปฏิบัติงาน 
ข้อO15 คู ่ม ือหร ือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

88.78  IIT 
 EIT 
 OIT 

1 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบต ัวช ี ้ ว ั ดการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
พร้อมแจ้งข้อบกพร่องในข้อท่ี
มีคะแนนเป็น 0  

2. แจ้งบุคลากรในสังกัดที ่มี
หน้าที่รับผิดชอบงานบริการ
ให้ดำเนินการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการตาม
องค์ประกอบตัวชี้วัด  

2 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 97.61  IIT 
 EIT 
 OIT 

1. สร้างความเข้าใจในการใช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
สังกัดรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน   
2. เปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วน
ร ่ ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
งบประมาณ   
3. ก ำ ก ั บ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม าณ เ ป ็ น ไ ป ต าม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า ไม่ใช้
จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง ไม่
เบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล ่วง เวลา ค ่ าว ั ส ดุ  
อุปกรณ์ หรือค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง   
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ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน
ที่ได้ 

ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม โ ย ง
เคร่ืองมือ IIT EIT OIT  
(ประเด็นการประเมิน) 

ประเด็นการพัฒนา 

2 
(ต่อ) 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 97.61  IIT 
 EIT 
 OIT 

4. ไม่ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
ท ี ่ เ อ ื ้ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ ห้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  
5. สรุปการใช้งบประมาณเป็น
อินโฟกราฟฟิกเผยแพร่ไว้หน้า
เว ็บไซต ์  และ line Group 
บุคลากร  
6.แจ้งให้บ ุคลากรในสังกัด
ทราบทุกครั้งที ่มีการประชุม
บุคลากร 
7. กำหนดมาตรการการจัดซื้อ
จัดจ้าง และให้ม ีการกำกับ 
ติดตามโดยคณะกรรมการ 
8.  ม ีช ่องทางให ้บ ุคลากร
ภายในสามารถแจ้งเบาะแสท่ี
สงสัย มีมาตรการคุ้มครองผู้
ร้องเรียน 

3 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 97.83  IIT 
 EIT 
 OIT 

1 .  ผ ู ้ บ ั ง ค ั บ บ ั ญ ช า ค ว ร
มอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าท่ี  
2. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรม  
3.  ค ัดเล ือกผ ู ้ เข ้ าร ั บก าร
ฝ ึกอบรม การศ ึกษาด ูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรม  
3. ไม่สั่งการให้ทำธุระส่วนตัว 
4. ไม่สั ่งการให้ทำในสิ่งที ่ไม่
ถูกต้อง  
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 ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน

ที่ได้ 
ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม โ ย ง
เคร่ืองมือ IIT EIT OIT  
(ประเด็นการประเมิน) 

ประเด็นการพัฒนา 

3 
(ต่อ) 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ 97.83  IIT 
 EIT 
 OIT 

5. ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้แก่
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวก
พ ้องในการสรรหา บรรจุ  
แต ่ ง ต ั ้ ง  โ ยกย ้ า ย  เ ล ื ่ อน
ตำแหน่ง 
6. ผู้อำนวยการสำนักงานเขต
พ ื ้นท ี ่การศ ึกษา ประกาศ
เ จ ต จ ำ น ง ส ุ จ ร ิ ต ใ น ก า ร
บริหารงาน  

 
หมายเหตุ : คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 

ระดับ คะแนน หมายเหตุ 
AA Excellence 95.00 – 100 ผ่าน 
A Very Good 85.00 – 94.99 ผ่าน 
B Good 75.00 – 84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00 – 74.99 ไม่ผ่าน 

D Poor 55.00 – 64.99 ไม่ผ่าน 

E  Extremely Poor 50.00 – 54.99 ไม่ผ่าน 

F  Fail 0 – 49.99 ไม่ผ่าน 

2. การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน  

2.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ตัวชี้วัดท่ี 1-5 ได้คะแนนหลังถ่วงน้ำหนักเท่ากับ 29.44 ( ปี 2565 ได้คะแนน 29.22 เพิ่มขึ้น 0.22) 
(คิดเป็นร้อยละ 98.13) (เป็นคะแนนท่ีได้ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว)  มีสัดส่วนค่าน้ำหนักคะแนนต่ำท่ีสุด บ่งช้ีให้เห็นว่า
หน่วยงานควรเร่งดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งค่าคะแนนดังกล่าวบ่งช้ีให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงาน มีทัศนะคติ
และความเข้าใจต่อ การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ท่ีต้องปรับปรุงและสร้างความเข้าใจท่ีดีและถูกต้องต่อบุคลากรภายในหน่วยงานให้มากขึ้น อย่างไรก็
ดี มีจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ โดยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 ได้จัดประชุมช้ี
แจ้งสร้างความรู้ความเข้าใจในการประเมินความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  ซึ่งเป็นบุคลากรท่ี



 

6 

 

6
 ปฏิบัติในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 มาแล้วอย่างน้อย 1 ปี และได้อบรมให้ความรู้เรื่องการ

แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวม และได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95 ขึ้นไป 
(เป็นคะแนนท่ียังไม่ได้คูณค่าน้ำหนักคะแนน) 
 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต้ังแต่ร้อยละ95) จำนวนท้ังหมด 5 ตัวชี้วัด คือ 
 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 98.05 ซึ่งอยู่ในระดับ AA  

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 97.61 ซึ่งอยู่ในระดับ AA  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 97.83 ซึ่งอยู่ในระดับ AA  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 97.94 ซึ่งอยู่ในระดับ AA  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 99.25 ซึ่งอยู่ในระดับ AA จุดท่ีต้องพัฒนา    ถึง

จะไม่มีตัวชี ้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ95 ก็ตาม แต่ยังมีตัวชี ้วัดที่ได้คะแนนต่ำที่สุดคือ ตัวชี ้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 97.61  (ปี 2565 ได้คะแนนต่ำสุด) ส่วนตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้
คะแนนร้อยละเฉล่ีย 99.25  เป็นตัวชี้วัดท่ีมีการปรับปรุงจนมีคะแนนเพิ่มขึ้นกว่า 3.26  ท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 3 จะต้องดำเนินการอย่างเร่งด่วน คือ การสร้างความเข้าใจในการใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ
หน้าที่ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และการปฏิบัติหน้าที่ โดยการประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน  เปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า ไม่ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง ไม่เบิก
จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง เปิดการใช้งบประมาณไว้หน้าเว็บไซต์และแจ้งให้บุคลากรในสังกัดทราบทุก
ครั้งที่มีการประชุมบุคลากร และยังต้องพึงระวังในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ และการใช้อำนาจ ซึ่งทั้ง 2 ตัวชี้วัด
ดังกล่าวมีผลคะแนนท่ีลดลงจากการประเมินในปี 2565 คือ 0.52 และ 0.46 ตามลำดับ ควรมีการดำเนินการกำชับให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา เท่าเทียมกัน  มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รับผิดชอบต่อหน้าที่  ไม่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อการตอบแทน  และ
เจ้าหน้าท่ีไม่ควรมีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีและความคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  ในส่วนของตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจกน้าที่  ผู้บังคับบัญชาควร
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ี ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม ไม่ส่ังการให้ทำธุระส่วนตัว ไม่ส่ังการให้ทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง ไม่มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้องในการสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนตำแหน่ง  

2.2  ผลการประเม ินตามแบบว ัดการร ับร ู ้ ผ ู ้ ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดท่ี 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 29.65 (คิดเป็นร้อยละ 98.83) (เป็นคะแนนท่ีได้
ทำการคูณค่าน้ำหนักแล้ว) บ่งช้ีให้เห็นประชาชนหรือผู้มารับบริการในหน่วยงานมีทัศนะคติท่ีดีต่อการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3  อย่างไรก็ดี มีจุดแข็ง คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร และจุดที่
ต้องพัฒนา คือตัวชี ้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน และการปรับปรุงการทำงาน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ประเมินผลการปฏิบัติ หรือการให้ให้บริการจากเจ้าหน้าท่ีอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ  มุ่งผลสัมฤทธิ์ รับผิดชอบต่อ
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 หน้าที่การทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู ้รับบริการต่ำ วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการ

ให้บริการยังไม่ค่อยสะดวกรวดเร็วกว่าปีที่ผ่านมา ยังไม่มีระบบการให้บริการออนไลน์ที่หลากหลายคอบคลุมทุกงาน
บริการ การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น และการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสยังไม่มากท่ีสุด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 ได้ต้ังเป้าหมายของแต่ละ
ตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 97 ขึ้นไป) 
 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนต้ังแต่ร้อยละ 97) ท้ังหมดจำนวน 3 ตัวชี้วัด คือ 
 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 98.34 ซึ่งอยู่ในระดับ AA  

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 99.56 ซึ่งอยู่ในระดับ AA   
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 98.63 ซึ่งอยู่ในระดับ AA    

 ถึงแม้ว่าจะไม่ตัวชี้วัดที่ต่ำกว่าร้อยละ 97 แต่ก็ยังมีจุดที่ต้องพัฒนา คือ ควรปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 
โดยให้บริการแก่ผู ้รับบริการอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ  มุ่งผลสัมฤทธิ์ รับผิดชอบต่อหน้าที่ การทำงาน หรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามากที่สุด ในส่วนของการ
ปรับปรุงการทำงาน วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ จะต้องมีระบบการให้บริการออนไลน์ที่หลากหลาย
คอบคลุมทุกงานบริการ การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
และการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสให้มากท่ีสุด  

2.3  ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 – 10 มีค่าน้ำหนักคะแนน 39.50  (คิดเป็นร้อยละ 98.75)  มีจุดแข็งและจุดที่ต้อง
พัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ 
 จุดแข็ง คือ มีการดำเนินการในด้านการป้องกันการทุจริต ท่ีพัฒนาขึ้นมาก ซึ่งส่งผลให้ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 
100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

จุดท่ีต้องพัฒนา คือตัวช้ีวัดท่ี 9.2 การบริหารงาน ได้คะแนนเฉล่ียร้อยละ 87.50 อยู่ในระดับ A  
 
ผลคะแนน OIT จำนวน 45 ข้อ 
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  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน หัวข้อย่อยการปฏิบัติงาน 

 ข้อO15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ หลักเกณฑ์กำหนดให้มีการแสดงแสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือ
คู่มือแนวทางการปฏิบัติที่ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ ขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด กำหนดวิธีการขั้นตอน
การให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร แผนผัง/แผนภูมิ ระยะเวลาท่ีใช้ในการรับบริการ ผู้รับผิดชอบ หน่วยงานจะต้อง
เปิดเผยอย่างน้อย 3 คู่มือ รายละเอียดดังคำช้ีแจงจากกรรมการ ดังนี้ 
O15: 133.สพป.เลย เขต 3  รายละเอียดการได้คะแนน 0 คะแนน 
1) คำอธิบาย 

1.1 ล้ิงค์ท่ีส่งมาเป็นคู่มือการจัดต้ังงบประมาณและคู่มือการปฏิบัติงาน 
1.2 ข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติครบตามองค์ประกอบ 1 คู่มือ  
1.3 ควรเปิดเผยอย่างน้อย 3 คู่มือ ท่ีมีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติการครบตามท่ีกำหนด 

2.4 การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุง แก้ไขดำเนินงาน 
      จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 3 เป็นรายตัวชี้วัดพบว่าตัวช้ีวัดท่ีหน่วยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับให้ดีขึ้น (มีคะแนนต่ำ
กว่าร้อยละ 97) คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน การปฏิบัติงานข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อO15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ หลักเกณฑ์กำหนดให้มีการแสดงแสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือ
แนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการ
หรือการติดต่ออย่างไร แผนผัง/แผนภูมิ ระยะเวลาที่ใช้ในการรับบริการ ผู้รับผิดชอบ หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอยา่ง
น้อย 3 คู่มือ รายละเอียดดังองค์ประกอบด้านข้อมูลการประเมิน OIT  ซึ่งข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติครบตาม
องค์ประกอบ จำนวน 1 คู่มือ ขาดอีกจำนวน 2 คู่มือจึงจะครบตามท่ีหลักเกณฑ์กำหนด  

3. การกำหนดแนวทางหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 

 3.1 กำหนดมาตรการและแนวทางในการพัฒนาตามจุดอ่อนและข้อบกพร่องโดยเร่งด่วน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน หัวข้อย่อยการปฏิบัติงาน 
ข้อO15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
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 มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้ว

เสร็จ 
การรายงาน 

สร ้ า งการร ับร ู ้ ให้
บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการเปิดเผยข้อมูล 

1 .  ด ำ เ น ิ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา พร้อมแจ้ง
ข้อบกพร่องในข้อที ่มีคะแนน
เป็น 0  
2. แจ้งบุคลากรในสังก ัดท ี ่มี
หน้าที่รับผิดชอบงานบริการให้
ดำเน ินการจ ัดทำค ู ่ ม ื อหรื อ
มาตรฐานการให้บร ิการตาม
องค ์ประกอบต ัวช ี ้ ว ัด  แ จ้ ง
โรงเรียนในสังกัดทราบถือปฏิบัติ 
และเผยแพร ่ ไว ้บนเว ็บไซต์
ส ำ น ั ก ง า น เ ข ต ฯ  ท า ง 
www.loei3.go.th 

บุคลากรใน
สังกัดท่ี

รับผิดชอบ
งานบริการ 

ภาย 1 เดือน
หลังจาก

รับผิดชอบ
งานบริการ 

1. เสนอคู่มือการให้บริการใน
งานรับผิดชอบต่อ 
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตฯ 
รับทราบ 
2. รายงานผลการให้บริการ
ทุก เดือน และสรุปผลการ
ให้บริการทุกปี 

3.2 การกำหนดมาตรการและแนวทางในการยกระดับให้ดีขึ้นสู่ความยั่งยืนในการปฏิบัติ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้ว
เสร็จ 

การรายงาน 

1 .  สร ้ า งการร ั บ รู้
เกี ่ยวกับแผนการใช้
จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ
รายจ่ายประจำปีของ
ห น ่ ว ย ง า น  แ ล ะ
กำหนดมาตรการใน
ก า ร บ ร ิ ห า ร
งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดประชุมชี ้แจงการจัดทำ
แผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ป ร ะ จ ำ ป ี ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานและเผยแพร่ให้แต่ละ
กลุ่มงานได้รับรู้ 
2.  กำหนดมาตรการในการ
บริหารงบประมาณ และการ
จัดซื ้อจัดจ้างพร้อมทั ้งแต่งต้ัง
ผู ้ร ับผิดชอบผู ้กำก ับติดตาม 
และรายงานผลการดำเนินงาน 

กลุ่ม
นโยบายและ

แผน 
 

กลุ่ม
บริหารงาน

การเงิน 

รอบ 3 เดือน 
ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

รายเดือนและ
สรุปรายไตร

มาส 
 

1. บันทึกแจ้งเวียนใน
ระบบไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิก และรายงาน
ผลการใช้งานงบประมาณ
ทุกครั้งท่ีมีการประชุม
บุคลากร 
2. รายงานผลการจัดซื้อ 
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุราย
เดือน 
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 มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนด
แล้วเสร็จ 

การรายงาน 

2. การใช ้จ ่ าย
งบประมาณ 

จัดทำหนังสือแจ้งเวียน
ให้เจ ้าหน้าที ่ร ับทราบ
ก า ร เ ข ้ า พ ิ จ า ร ณ า
ตรวจสอบรายงานผล
การดำเนินงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณโดย
ท ั ่ วถ ึ ง  และระบ ุช ่อง
ท า ง ก า ร ส อ บ ถ า ม
เกี่ยวกับการดำเนินงาน
และ/หร ือการใช ้จ ่ าย
งบประมาณ 

1. กลุ่ม
นโยบาย
และแผน 
2. กลุ่ม
บริหารงาน
การเงินฯ 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

1. บันทึกแจ้งเวียนในระบบไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิค 
2. สรุปการใช้งบประมาณเป็นอินโฟ
กราฟฟิกเผยแพร่ไว้หน้าเว็บไซต์ และ line 
Group บุคลากร 

3. การจัดซื้อจัด
จ้าง/การจัดหา
พ ัสด ุ  และการ
ตรวจรับพัสดุ 

ค ว ร ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
รายละเอียดการจัดซื้อ 
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ
ใ ห ้ เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ แ ล ะ
ผ ู ้บร ิหาร ทราบอย ่าง
ต่อเนื่อง 

กลุ่ม
บริหารงาน
การเงินฯ 

ดำเนินการ
ต่อเนื่องใน
รอบเดือน 

1. รายงานผลการจัดซื้อ จัดจ้าง/การจัดหา
พัสดุรายเดือน  
2. สรุปผลการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหาพัสดุ
รายไตรมาส 

 
4. กำหนดกิจกรรมในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

1. บุคลากรทุกระดับมี
จิตสำนึกและพฤติกรรม
ท่ีสามารถแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
ประพฤติตนเป็น
พลเมืองดี มีคุณธรรม 

1) การประกาศ
เจตนารมณ์บริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต 
และกำหนดนโยบาย
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด่า
เนินงาน 

1) การประกาศ
เจตนารมณ์/กำหนด
นโยบาย 
- กำหนดนโยบาย พร้อม
ประกาศเจตนารมณ์ No 
Gift Policy 
- ดำเนินการกำหนด
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน

ผู้บริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรในสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาร้อยละ 90 
มีส่วนร่วมในการลงนาม
ความร่วมมือ (MOU) ไม่
รับของขวัญ ของกำนัล 
ตามประกาศเจตนารมณ์ 
No Gift Policy  

5,000 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

จริยธรรม สู่การเป็น
บุคคลต้นแบบ 

ของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

2) สร้างจิตสำนึกท่ีตัว
บุคคลให้ตระหนักรู้ถึง
ปัญหาและผลกระทบ 
ของการทุจริต ให้ดำรง
ตนอย่างมี 
ศักดิ์ศรีและมี
เกียรติภูม ิ

1) พัฒนาระบบบริหาร
เพื่อต่อต้านการทุจริต 
จัดทำประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ส่งเสริมคุ้มครอง 
ขับเคล่ือน และการ
ประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
 

1. จำนวนข้อเสนอแนะ/
มาตรการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริต 
(นโยบาย NO GIFT 
POLICY) ประมวล
จริยธรรมสำหรับบุคลากร 
และส่งเสริมคุ้มครอง
จริยธรรม 
2. มีการดำเนินกิจกรรม
ภายใต้นโยบาย No Gift 
Policy  
3. ผลการประเมิน
คุณธรรม และความ
โปร่งใสของสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 
4. ร้อยละ90 ของผู้เข้ารับ
บริการมีความพึงพอใจใน
คุณภาพการให้บริการและ
ผลการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตฯ 

- 

3) ส่งเสริมการสร้าง
คุณธรรมและ
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานเพื่อต่อต้าน
การทุจริต 

พัฒนาความรู้ให้บุคลากร
ทุกระดับ 

ร้อยละ 90 ของบุคลากร
ในสังกัดได้รับการพัฒนา
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
มาตรการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริต 
(นโยบาย NO GIFT 
POLICY) และประมวล
จริยธรรมสำหรับบุคลากร 

25,000 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

4) ส่งเสริมการสร้าง
คุณธรรมและ
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานเพื่อต่อต้าน
การทุจริต 

 การสร้างและพัฒนา
เครือข่ายพร้อมระบบ
บริหารท่ีส่งเสริม
สนับสนุนการมีส่วนร่วม
ดำเนินการ 

1. ร้อยละ 60 ของ
บุคลากรในสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเข้าร่วม
เครือข่ายองค์กรสุจริตไทย  
2. ร้อยละ 50 ของ
บุคลากรท่ีเข้าร่วม
เครือข่ายองค์กรสุจริตไทย
ผ่านการทดสอบบทเรียน 

- 

2. สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
มีผลการประเมิน 
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานเป็นไปตาม
เป้าหมาย หรือสูงกว่า
เป้าหมาย เพื่อผลักดัน
ให้ดัชนีภาพลักษณ์ 
คอร์รัปชัน (CPI) ของ
ประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้น 

1) พัฒนาและ
ยกระดับการทำงาน 
ให้สอดคล้องกับการ
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) 

1) พัฒนาเกณฑ์
มาตรฐานการประเมิน
ด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน 
- การเข้ารับการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 
การดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา (ITA) 
- การประชุมเตรียม
ความพร้อมการเปิดเผย
ข้อมูล (Open Data) 
ประจำปี 2566 
- การประชุมช้ีแจงให้
ปฏิบัติตามแนวทางการ 
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯ 

1) ค่าคะแนนเฉล่ีย 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสของ 
สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา (ITA) ไม่ต่ำกว่า
ร้อย 95 

10,000 

2) ขับเคล่ือนนโยบาย
และยุทธศาสตร์ด้าน
การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

2) การจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกัน 
และปราบปรามการ
ทุจริตของสำนักงานเขต

หน่วยงานมีแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2567 

5,000 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประ
มาณ 
(บาท) 

และประพฤติมิชอบ 
สู่การปฏิบัติ 

พื้นท่ีการศึกษา ประจำปี 
2567 

3. เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดี 
ในองค์กรและ
สาธารณชนให้เกิดความ
เช่ือมั่นในกระบวนการ
ทำงาน ด้านการป้องกัน
และต่อต้านการทุจริต 

1) สร้างการรับรู้
เกี่ยวกับบทบาท 
หน้าท่ี และการ
ดำเนินงาน ในด้าน 
การส่งเสริมจริยธรรม 
และต่อต้านการทุจริต 

- จัดทำป้าย
ประชาสัมพันธ์ต่อต้าน
การทุจริตบริเวณหน้า
สำนักงาน 
- จัดทำสโลแกนการ
ให้บริการและติด
ประชาสัมพันธ์ไว้บริเวณ
ประตูทางเข้าแต่ละกลุ่ม 
- จัดต้ังวงดนตรี และแต่ง
เพลงเพื่อประชาสัมพันธ์
รณรงค์ต่อต้านการทุจริต  

จำนวนรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ 
ในด้านการต่อต้านการ 
ทุจริต เพื่อสร้างการรับรู้ 

10,000 

2) พัฒนารูปแบบ 
วิธีการ เนื้อหา สาระ 
และช่องทางให้
เหมาะสม สอดคล้อง
กับความต้องการของ 
กลุ่มเป้าหมายทุก
ระดับ 

1) การจัดทำและ
ดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ 
ประชาสัมพันธ์โดยการ มี
ส่วนร่วมของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย “ยิ้ม
ใสไหว้สวย” 

ร้อยละของความ 
พึงพอใจของผู้รับบริการ 
ต่อระบบบริหารจัดการ 
งานส่ือสารเพื่อต่อต้าน 
การทุจริต (ช่องทาง/ 
การนำเสนอข้อมูล) 

5,000 

 3) บุคลากรทุกระดับ
ได้รับการพัฒนา
จิตสำนึกสาธารณะ 

1) ส่งเสริมกิจกรรมทำ
ความดี เพื่อสาธารณะ 
แบ่งปัน ลดความเห็นแก่
ตัว โดยยึดหลักพอเพียง 
มีวินัย สุจริต จิต
สาธารณะ “เขตสุจริต  
จิตอาสา” 

ร้อยละ 90 ของบุคลากร
ในสังกัด มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสาธารณะ 

- 
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 5. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 

การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 3 เป็นการประเมินผลการดำเนินงานที่ครอบคลุมทุกงาน ทุกกลุ่มตามภาระกิจของสำนักงาน
เขตพื้นที่ ซึ่งมีบุคคลที่เกี่ยวข้องทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนให้การ
ดำเนินการดังกล่าวลุล่วง แต่เนื่องจากยังขาดงบประมาณในการดำเนินงาน จึงส่งผลให้การดำเนินการขับเคลื่อนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 ยังมี
ข้อบกพร่องอยู่บ้างในบางหัวข้อตัวช้ีวัดการประเมินฯ จึงส่งผลให้คะแนนการประเมินยังไม่ถึง 99 คะแนน และในส่วน
ของการสร้างเครือข่ายยังถือว่าทำได้ยังไม่ทั่วถึง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 อยากมีส่วน
ร่วมกับองค์กรของรัฐอื่น ท่ีมีท่ีต้ังในพื้นท่ีใกล้เคียงกันพัฒนาและยกระดับผลการประเมินคุณธรรมความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity& Transparency Assessment: ITA) ให้อยู่ในระดับคุณภาพทุกหน่วยงาน
เพื่อเป็นการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูลดัชนีวัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน  (Corruption 
Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย ในป ีพ.ศ. 2567 สูงขึ้น 
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